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Con la entrada en vigor de la Ley 2/2023 de 20 de febrero, reguladora de la proteccién de las personas que
informen sobre infracciones normativas y de lucha contra la corrupcién (en adelante Ley del Informante),
se hace necesaria la implantacién de un canal de denuncias que garantice, por una parte, el anonimato de
quien realiza la denuncia, y de otra, el correcto tratamiento de datos personales que en la tramitacién de la
misma se lleven a cabo.

En este ultimo caso es fundamental conocer la regulacion especifica que la Ley 2/2023 hace sobre
proteccion de datos personales, y que se remite a la regulacién del RGPD Y LOPDGGG, y que podemos
resumir en los siguientes puntos fundamentales:

No se recopilaran datos personales cuya pertinencia no resulte manifiesta para tratar una
informacién especifica o, si se recopilan por accidente, se eliminaran sin dilacién indebida.

La identidad del informante (en caso de no ser anénimo) sera en todo caso reservada, y no se
comunicard a las personas a las que se refieren los hechos relatados ni a terceros.

El acceso a los datos personales contenidos en el Sistema interno de informacién quedara limitado
exclusivamente a los siguientes intervinientes:

a. Responsable del Sistema y a quien lo gestione directamente.
Responsable de recursos humanos (para la adopcién de medidas disciplinarias)
Responsable de los servicios juridicos (para la adopcién de medidas legales)
Encargados del tratamiento que eventualmente se designen.
Delegado de proteccién de datos.

© oo o

No seran objeto de tratamiento los datos personales que no sean necesarios para el conocimiento
e investigacion de las acciones u omisiones a las que se refiere el articulo 2, procediéndose, en su
caso, a su inmediata supresion.

Se suprimirdn todos aquellos datos personales que se puedan haber comunicado y que se refieran
a conductas que no estén incluidas en el ambito de aplicacion de la ley.

Si la informacioén recibida contuviera datos personales incluidos dentro de las categorias especiales
de datos, se procederd a su inmediata supresion, sin que se proceda al registro y tratamiento de los
mismos.
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e Los datos objeto de tratamiento podrdn conservarse en el sistema de informaciones Unicamente
durante el tiempo imprescindible para decidir sobre la procedencia de iniciar una investigacién
sobre los hechos informados.

e Transcurridos tres meses desde la recepcién de la comunicacién sin que se hubiesen iniciado
actuaciones de investigacion, debera procederse a su supresion.

e Los empleados y terceros deberdn ser informados sobre la existencia del Sistema interno de
informacién y el tratamiento de datos personales en el marco del mismo.

e Los sistemas internos de informacion, los canales externos y quienes reciban revelaciones publicas
no obtendrdn datos que permitan la identificacion del informante y deberan contar con medidas

técnicas y organizativas adecuadas para preservar la identidad y garantizar la confidencialidad de
los datos correspondientes a las personas afectadas

REFERENCIAS NORMATIVAS

“Articulo 29. Régimen juridico del tratamiento de datos personales.

Los tratamientos de datos personales que deriven de la aplicacién de esta ley se regiran por lo dispuesto
en el Reglamento (UE) 2016/679 del Parlamento Europeo y del Consejo, de 27 de abril de 2016, en la Ley
Organica 3/2018, de 5 de diciembre, de Proteccidén de Datos Personales y garantia de los derechos digitales,
en la Ley Orgénica 7/2021, de 26 de mayo, de proteccién de datos personales tratados para fines de
prevencion, deteccion, investigacién y enjuiciamiento de infracciones penales y de ejecucién de sanciones
penales, y en el presente titulo.

No se recopilaran datos personales cuya pertinencia no resulte manifiesta para tratar una informacién
especifica o, si se recopilan por accidente, se eliminaran sin dilacion indebida.

Articulo 30. Licitud de los tratamientos de datos personales.

1. Se considerardn licitos los tratamientos de datos personales necesarios para la aplicacién de esta ley.

2. El tratamiento de datos personales, en los supuestos de comunicacién internos, se entendera licito en
virtud de lo que disponen los articulos 6.1.c) del Reglamento (UE) 2016/679 del Parlamento Europeo y del
Consejo, de 27 de abril de 2016, 8 de la Ley Orgénica 3/2018, de 5 de diciembre, y 11 de la Ley Organica
7/2021, de 26 de mayo, cuando, de acuerdo a lo establecido en los articulos 10 y 13 de la presente ley, sea
obligatorio disponer de un sistema interno de informacién. Si no fuese obligatorio, el tratamiento se
presumira amparado en el articulo 6.1.e) del citado reglamento.

3. El tratamiento de datos personales en los supuestos de canales de comunicacidn externos se entenderd
licito en virtud de lo que disponen los articulos 6.1.c) del Reglamento (UE) 2016/679, 8 de la Ley Organica
3/2018, de 5 de diciembre, y 11 de la Ley Organica 7/2021, de 26 de mayo.

4. El tratamiento de datos personales derivado de una revelacidn publica se presumirda amparado en lo
dispuesto en los articulos 6.1.e) del Reglamento (UE) 2016/679 del Parlamento Europeo y del Consejo, de
27 de abril de 2016, y 11 de la Ley Organica 7/2021, de 26 de mayo.

5. El tratamiento de las categorias especiales de datos personales por razones de un interés publico
esencial se podra realizar conforme a lo previsto en el articulo 9.2.g) del Reglamento (UE) 2016/679.
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Articulo 31. Informacién sobre proteccion de datos personales v ejercicio de derechos.

1. Cuando se obtengan directamente de los interesados sus datos personales se les facilitarda la
informacién a que se refieren los articulos 13 del Reglamento (UE) 2016/679 del Parlamento Europeo y del
Consejo, de 27 de abril de 2016, y 11 de la Ley Orgénica 3/2018, de 5 de diciembre. A los informantes y a
quienes lleven a cabo una revelacion publica se les informara, ademds, de forma expresa, de que su
identidad sera en todo caso reservada, que no se comunicard a las personas a las que se refieren los
hechos relatados ni a terceros.

2. La persona a la que se refieran los hechos relatados no sera en ningtin caso informada de la identidad
del informante o de quien haya llevado a cabo la revelacion publica.

3. Los interesados podran ejercer los derechos a que se refieren los articulos 15 a 22 del Reglamento (UE)
2016/679 del Parlamento Europeo y del Consejo, de 27 de abril de 2016.

4. En caso de que la persona a la que se refieran los hechos relatados en la comunicacién o a la que se
refiera la revelacién publica ejerciese el derecho de oposicidn, se presumira que, salvo prueba en contrario,
existen motivos legitimos imperiosos que legitiman el tratamiento de sus datos personales.

Articulo 32. Tratamiento de datos personales en el Sistema interno de informacion.

1. El acceso a los datos personales contenidos en el Sistema interno de informacién quedara limitado,
dentro del dmbito de sus competencias y funciones, exclusivamente a:

a) El Responsable del Sistema y a quien lo gestione directamente.

b) El responsable de recursos humanos o el 6rgano competente debidamente designado, solo cuando
pudiera proceder la adopcion de medidas disciplinarias contra un trabajador. En el caso de los empleados
publicos, el 6rgano competente para la tramitacidn del mismo.

c) El responsable de los servicios juridicos de la entidad u organismo, si procediera la adopcion de medidas
legales en relacidn con los hechos relatados en la comunicacidn.

d) Los encargados del tratamiento que eventualmente se designen.
e) El delegado de proteccion de datos.

2. Serd licito el tratamiento de los datos por otras personas, o incluso su comunicacién a terceros, cuando
resulte necesario para la adopcién de medidas correctoras en la entidad o la tramitacién de los
procedimientos sancionadores o penales que, en su caso, procedan.

En ningun caso seran objeto de tratamiento los datos personales que no sean necesarios para el
conocimiento e investigacion de las acciones u omisiones a las que se refiere el articulo 2, procediéndose,
en su caso, a su inmediata supresidon. Asimismo, se suprimiran todos aquellos datos personales que se
puedan haber comunicado y que se refieran a conductas que no estén incluidas en el ambito de
aplicacion de la ley.

Si la informacion recibida contuviera datos personales incluidos dentro de las categorias especiales de
datos, se procederd a su inmediata supresidn, sin que se proceda al registro y tratamiento de los mismos.

3. Los datos que sean objeto de tratamiento podran conservarse en el sistema de informaciones
Unicamente durante el tiempo imprescindible para decidir sobre la procedencia de iniciar una
investigacion sobre los hechos informados. Si se acreditara que la informacién facilitada o parte de ella no
es veraz, debera procederse a su inmediata supresidon desde el momento en que se tenga constancia de
dicha circunstancia, salvo que dicha falta de veracidad pueda constituir un ilicito penal, en cuyo caso se
guardara la informacion por el tiempo necesario durante el que se tramite el procedimiento judicial.

Pagina3deb5



PDYP

PROTECCION DE DATOS Y PREVENCION, 5.L.

4. En todo caso, transcurridos tres meses desde la recepcion de la comunicacidn sin que se hubiesen
iniciado actuaciones de investigacion, deberd procederse a su supresion, salvo que la finalidad de la
conservacién sea dejar evidencia del funcionamiento del sistema. Las comunicaciones a las que no se haya
dado curso solamente podrdn constar de forma anonimizada, sin que sea de aplicacién la obligacién de
bloqueo prevista en el articulo 32 de la Ley Organica 3/2018, de 5 de diciembre.

5. Los empleados y terceros deberdn ser informados acerca del tratamiento de datos personales en el
marco de los Sistemas de informacién a que se refiere el presente articulo.

Articulo 33. Preservacién de la identidad del informante vy de las personas afectadas.

1. Quien presente una comunicacién o lleve a cabo una revelacién publica tiene derecho a que su
identidad no sea revelada a terceras personas.

2. Los sistemas internos de informacion, los canales externos y quienes reciban revelaciones publicas no
obtendran datos que permitan la identificacién del informante y deberdn contar con medidas técnicas y
organizativas adecuadas para preservar la identidad y garantizar la confidencialidad de los datos
correspondientes a las personas afectadas y a cualquier tercero que se mencione en la informacién
suministrada, especialmente la identidad del informante en caso de que se hubiera identificado.

3. La identidad del informante solo podra ser comunicada a la Autoridad judicial, al Ministerio Fiscal o a la
autoridad administrativa competente en el marco de una investigacién penal, disciplinaria o sancionadora.
Las revelaciones hechas en virtud de este apartado estaran sujetas a salvaguardas establecidas en la
normativa aplicable. En particular, se trasladara al informante antes de revelar su identidad, salvo que
dicha informacién pudiera comprometer la investigacion o el procedimiento judicial. Cuando la autoridad
competente lo comunique al informante, le remitird un escrito explicando los motivos de la revelaciéon de
los datos confidenciales en cuestién.”

Articulo 8. Tratamiento de datos por obligacion legal, interés publico o ejercicio de poderes publicos.

1. El tratamiento de datos personales solo podra considerarse fundado en el cumplimiento de una
obligacidn legal exigible al responsable, en los términos previstos en el articulo 6.1.c) del Reglamento (UE)
2016/679, cuando asi lo prevea una norma de Derecho de la Unién Europea o una norma con rango de ley,
que podra determinar las condiciones generales del tratamiento y los tipos de datos objeto del mismo asi
como las cesiones que procedan como consecuencia del cumplimiento de la obligacidn legal. Dicha norma
podrd igualmente imponer condiciones especiales al tratamiento, tales como la adopcidn de medidas
adicionales de seguridad u otras establecidas en el capitulo IV del Reglamento (UE) 2016/679.

2. El tratamiento de datos personales solo podra considerarse fundado en el cumplimiento de una misién
realizada en interés publico o en el ejercicio de poderes publicos conferidos al responsable, en los términos
previstos en el articulo 6.1 e) del Reglamento (UE) 2016/679, cuando derive de una competencia atribuida
por una norma con rango de ley

Articulo 6 Licitud del tratamiento
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1. El tratamiento solo sera licito si se cumple al menos una de las siguientes condiciones:

c) el tratamiento es necesario para el cumplimiento de una obligacion legal aplicable al responsable del
tratamiento;

e) el tratamiento es necesario para el cumplimiento de una misién realizada en interés publico o en el
ejercicio de poderes publicos conferidos al responsable del tratamiento;

Articulo 9. Tratamiento de cateqgorias especiales de datos personales

1. Quedan prohibidos el tratamiento de datos personales que revelen el origen étnico o racial, las opiniones
politicas, las convicciones religiosas o filosoficas, o la afiliacidn sindical, y el tratamiento de datos genéticos,
datos biométricos dirigidos a identificar de manera univoca a una persona fisica, datos relativos a la salud o
datos relativos a la vida sexual o las orientaciones sexuales de una persona fisica.

2. El apartado 1 no serd de aplicacién cuando concurra una de las circunstancias siguientes:

g) el tratamiento es necesario por razones de un interés publico esencial, sobre la base del Derecho de la
Unidn o de los Estados miembros, que debe ser proporcional al objetivo perseguido, respetar en lo esencial
el derecho a la protecciéon de datos y establecer medidas adecuadas y especificas para proteger los
intereses y derechos fundamentales del interesado;

Articulo 1. Objeto.

Esta Ley Orgdnica tiene por objeto establecer las normas relativas a la proteccidn de las personas fisicas en
lo que respecta al tratamiento de los datos de caracter personal por parte de las autoridades competentes,
con fines de prevencién, deteccidn, investigacién y enjuiciamiento de infracciones penales o de ejecucidn
de sanciones penales, incluidas la proteccidn y prevencién frente a las amenazas contra la seguridad
publica.

Articulo 11. Licitud del tratamiento.

1. El tratamiento sélo serd licito en la medida en que sea necesario para los fines sefialados en el articulo 1
y se realice por una autoridad competente en ejercicio de sus funciones.

2. Cualquier ley que regule tratamientos de datos personales para los fines incluidos dentro del ambito de
aplicacion de esta Ley Orgdnica deberd indicar, al menos, los objetivos del tratamiento, los datos
personales que vayan a ser objeto del mismo y las finalidades del tratamiento.
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